Breve descrizione del procedimento con
indicazione di tutti i riferimenti normativi utili

Unita organizzative responsabili
dell’istruttoria

Dispensazione di farmaci, presidi sanitari, Dirigente: dott.sa Patrizia Gaudenzi

omeopatici e fitoterapici reperibili tramite tel. 075/8138632

distributori intermedi se non disponibili in farmacia 075/8138460
patrizia.gaudenzi@comune.assisi.pg
it

garantire la pronta disponibilita di adeguate Dirigente: dott.sa Patrizia Gaudenzi

quantita dei pit comuni medicinali per la terapia del tel. 075/8138632

dolore 075/8138460
patrizia.gaudenzi@comune.assisi.pg
it

Automisurazione della pressione arteriosa,
esistenzadi area destinata al servizio. Disponibilita
di apparecchio automatico

Dirigente: dott.sa Patrizia Gaudenzi
tel. 075/8138632

075/8138460
patrizia.gaudenzi@comune.assisi.pg
it

Corretta informazione su quali farmaci sono a carico Dirigente: dott.sa Patrizia Gaudenzi

del SSN, informazioni su effetti collaterali dei tel. 075/8138632

farmaci, interazione tra farmaci e controindicazioni. 075/8138460
patrizia.gaudenzi@comune.assisi.pg
(it

Servizio CUP prenotazione di visite specialistiche ed Dirigente: dott.sa Patrizia Gaudenzi
esami di laboratorio tel. 075/8138632
075/8138460
patrizia.gaudenzi@comune.assisi.pg
(it

Esame udito eseguito da un tecnico della ditta
Amplifon

Dirigente: dott.sa Patrizia Gaudenzi
tel. 075/8138632

075/8138460
patrizia.gaudenzi@comune.assisi.pg
it

Analisi del capello e della pelle Dirigente: dott.sa Patrizia Gaudenzi
tel. 075/8138632

075/8138460
patrizia.gaudenzi@comune.assisi.pg

(it

Ufficio del pra di ai ufficio all’adozi del
recapiti telefonici e alla casella di provvedimento finale, con ’indicazione del
posta elettronica istituzionale nome del bile dell’ufficio

Farmacia Comunale: dott.sa Loredana
Pizziconi tel. 07578044262
loredana.pizziconi@comune.assisi.pg.it
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ai rispettivi recapiti telefonici e alla casella di
posta elettronica istituzionale
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a con le quali gli i i
possono ottenere le informazioni
relative ai procedimenti in corso che
li riguardino

Termine fissato in sede di disciplina
normativa del procedimento per la
conclusione con I'adozione di un
provvedimento espresso e ogni altro

procedimenti per i quali il
provvedimento
dell’amministrazione pud essere
sostituito da una dichiarazione

termine procedil le ril

24 ore lavorative

12 ore lavorative

15 minuti dalla richiesta,salvo tempo di

attesa in coda, in orario di apertura
dell'esercizio

Tempo Reale

15-30 minuti

20-30 minuti

30 minuti

dell’i ovvero il
procedimento puo concludersi
con il silenzio-assenso
dell’amministrazione



strumenti di tutela amministrativa e
giurisdizionale, riconosciuti dalla legge
in favore dell’interessato, nel corso del
procedimento nei confronti del
provvedimento finale ovvero nei casi
di adozione del provvedimento oltre il
termine predeterminato per la sua
conclusione e i modi per attivarli

link di accesso al
servizio on line,
ove sia gia
disponibile in
rete, o tempi
previsti per la
sua attivazione

a per l'effet

dei

eventualmente necessari, con i codici IBAN identificativi
ovvero dii

del conto di

del

versamento in Tesoreria, tr:
versanti ff

amite i quali i soggetti
i e odi

nome del soggetto a

cui & attribuito, in caso

diinerzia, il potere
nonché

Per i procedimenti ad istanza di parte:
1) atti e documenti da allegare

all'istanza e modulistica necessaria,
Gif

bonifico bancario o postale, ovvero gli identificativi del
conto corrente postale sul quale i soggetti versanti

effettuare i

a per attivare
tale potere, con
di dei recapiti

pi ile per le
autocertificazioni — 2) uffici ai quali
rivolgersi per informazioni, orari e

alita di accesso con indicazione

ici e delle

postale, nonché i codici idel
Ao A

ntificativi del pagamento da

peril

caselle di posta
elettronica —
istituzionale
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degli zi, recapiti telefonici e
caselle di posta elettronica
istituzionale a cui presentare le istanze
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